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إخلاء مسئولية

إخلاء مسئولية

ع أعددت ذد ا الدراسدة مددة ارفدة اللدرقية لاتاتددة مدا تتضدمنت مددة مع ومدات وت  ديلات لقطددا
لدوليدة  الأعمال والباتثية طبقدا  ل بياندات المتاتدة مدة الجادات الرسدمية السدعودية والجادات ا

اليدة ولا تعد ذ ا الدراسة توصية مة ارفة اللرقية لاتخاذ أي قرار  وينبغي أخ  الملدور  الم
كدون والقانونية وايرذا مدة المختيدية والخبدراء فدي ذد ا اللدسن  وتسدعي ارفدة اللدرقية أن ت

المع ومددات الددوارد  فددي الدراسددة كام ددة وم د ددة ودقيقددة  إلا أناددا لا تقددد  أي إقددرارات أو 
أو تعادددات أو اددمانات مددة أي نددوع كددان  سددواء بلددك، صددريي أو اددمني  فيمددا يتع دد  بالتمددا 

ى الكمال أو الدقة أو المو وقية أو الملاءمة أو تدا ة المع ومدات  ولد لف فدأن أي اعتمداد ع د
ارفدة ذ ا المع ومات المضمنة في الدراسة يكون بلك، كام، ع دى مسدلوليتف  ولدة تكدون

ة اللرقية مسلولة في أي تال مة الأتوال عة أي إجراء أو قدرار يتخد  بنداء  ع دى الدراسدة أو أيد
 ا خسار  أو ارر مباشدر أو ايدر مباشدر أو فرصدة اداوعة أو خسدار  أربداح قدد تنلدس باسدتخدا  ذد

.الدراسة وي   ل غرفة تعدي، ذ ا الدراسة أو ت فاا دون إشعار مسب 
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الأولالم ور
تعريف قطاع الضيافة 

وأنواعت وملشراتت الدولية
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تعريف قطاع 
تالضيافة وأذميت

تعنيييييييييي  ال   يييييييييي  (Hospitality)الضييييييييييا ة 
ميية بالمسييا   و ي يي   مميية منيي قة مييو ال م

ال ييييييي  تعنييييييي  ال ا ييييييي   ي hospes""اللاتينيييييييية 
طاعًا الغ   ، ي عد قطاع الضيا ة يالسيا ة ق

ة ياسيييعًا  نيييم  جميييييع اصانيييطة ا ق  ييييا  
 يي  ال ي  تسييا ش بنيي   مأا يي   ي شييي  مأا يي 

. السف  يالسيا ة  ي تع مد عميها

القطاعييا   نييم   ييلا القطيياع العد ييد مييو 
:ي  الف عية

.الفنا ق يالمن جعا -

.المطاعش-

.السف  يالنق -

.السيا ة-

.المن جعا  ال حية

.ال  لا  الأح  ة يجو   الحا لا -

يييية، الخاصييية، يال جار ييية، يال قا )الفعالييييا  -
(.يال  اضية
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قطاع الضيافةأذميةقطاع الضيافةأنواعماذية قطاع الضيافة

 عييييد قطيييياع الضيييييا ة مييييو القطاعييييا  ال يييي  
تسيييييا ش بنييييي    أيييييي   ييييي    يييييا   ا  ييييي ا ا  
  لمقطاعيو العام يالخاص ي  جع ذلك إلى عيد

: سأاب يمو   مها

زيدددداد  عدددددد الهنددددادد يسددددا  فددددي ازدذددددار قطدددداع -

ال  بجااي    يا   النياتل المحمي  ا جمي: السياتة
  لمديليية،  سييهش   ييا   عييد  الفنييا ق  يي    ييا 

.  ص العم  الم ا ة  اخ  الألا 

قطدددداع الضدددديافة يسددددا  فددددي زيدددداد  العديددددد مددددة -

ي  عمييييى سييييأي  الم ييييا  تع أيييي: اليددددناعات الأخددددر 
منطقيييييية ال ييييييالة ال  اضييييييية يم جيييييي  الهييييييدا ا 

 عيلام ال ل ار ة  ي  الفنيا ق، ي  ضياً يسيا   ا
ل يي  الم  ييية يال قمييية مييو ال ييناعا  ال ااو يية ا

. سهش قطاع الضيا ة    امو ا

: يددةنمدو قطداع الضديافة لدت   دار اقتيدادية واجتماع-

 سا ش اميو القطياع  ي    يا   عيد  الوظيا  
طاليية الم ا ية ممييا  سييهش  يي  تقمييي  اسيي  الأ

مييى ي   تيي  عمييى ذلييك بعييا اجاييار ا  جابييية ع
الديليييية يمييييو   مهييييا   ييييا   القييييدر  النيييي ا ية 
لممسيييي هم يو، ي  ييييا   الطميييي  عمييييى السييييمع

.يالخدما 
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المنلآت السياتية المتاتة لاقامة دوليا  

المن لا موالعد دعامبن  الضيا ةقطاعياجه
  تسأ مماالعالم يا اغلاق19- و يدجا حةبسأ 
ياحالس عدا ااخفضت يثالعالمية،السيا ة   ةااعدام
مقاب ،2020عامخلا  قطسا حمميون406.9إلى

بنسأة،2019عامخلا سا حمميون1,463.5 وال 
خلا السياحعد  ا بينما،%72.2 وال بمغتااخفاض

ااخفاضبنسأةسا حمميون965.3 وال إلى2022عام
.%34بحوال تقدر2019عامعو

.م2023منظمة السيا ة العالمية، مؤ   السيا ة العالمية : الم در .م2023منظمة السيا ة العالمية، مؤ   السيا ة العالمية : الم در
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   ي  مو  يث عد  المننآ  السيا ية الم ا ة للإقامة خلا10 عمى 

2021عام 

عد  المننآ  الم ا ةالديلة

61,484اليابان

38,000 ي نام

32,109إ طاليا

29,419ايجي  ا

27,607إاديايسيا

25,200الم سيك

23,708 ولومأيا

23,085بي ي

19,542إسأاايا

17,056  اسا

ا مة تداعيات الجاو ةقطاع الضيافة العالمي يتعافى تدريجي 

ياتأت  اليابيان  ي  الم تأية اصيليى المننيآ  ميو  ييث عيد عالميًّ

خلا  عيام  مننأ61,484السيا ية الم ا ة للإقامة  يلياً بعد  

،  ميهييا  مننييأ38,000، ي يي  الم تأيية ال ااييية  ي نييام بعييد  2021

. مننأ32,109إ طاليا بعد  

الملشرات الدولية 
لقطاع الضيافة

1,339.70

1,413.90

1,463.50

406.9

458.1

965.3

0 500 1,000 1,500 2,000
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سا حمميون

(2022-2017)تطور  عدا  السا حيو عالمياً خلا  الف    
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2021عدد ليالي الإقامة ل سياح عا  

غا ا  اسأة يثمواصيلىالم تأة   رمينياتأت 
ةبنسأسي اليون ميها،2021عامخلا %89بنسأةللأس  
،%61بحول تقدربنسأةالفمأيوي ميهش،%66بحول تقدر

تقدرةبنسأالعا  الم     السعو  ةالع بيةيالممم ة
.%44بحوال 

م2023منظمة السيا ة العالمية، مؤ   السيا ة العالمية : الم در م2023منظمة السيا ة العالمية، مؤ   السيا ة العالمية : الم در
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لا  عام عد  ليال  ا قامة لمسياح الديلييو مقاب  السياح المحمييو خ

2021
اح عد  ليال  ا قامة لمسيالديلة

الديلييو

اح عد  ليال  ا قامة لمسي

المحمييو

114,391145,188إسأاايا
106,123183,055إ طاليا

-93,522 الممم ة الم حد
93,12482,910ت  يا

ا مارا  الع بية 

الم حد 

72,394-

62,8487,354  ياتيا

58,92414,963اليواان

56,523267,866  اسا

49,96429,599 س  اليا

36,20398,392الدامارك

ة الممم ة الع بي

السعو  ة

31,771384,043

ا في معدلات الإشغال 10المم كة امة أكبر  دول عالمي 
2021عا  

قامةا ليال عد  يثمواصيلىالم تأة  إسأااياتأت 
ليمة145,188مقاب ليمة114,391بنحوالديلييولمسياح
106,123بعد إ طاليا ميها،2021عامخلا المحمييولمسياح
المحمييولمسياحليمة183,055مقاب الديلييولمسياحليمة
 نالسعو  ةالع بيةالممم ة  اجد ما،2021عامخلا 
ليمة384,043مقاب ليمة31,771الديلييوالسياحليال عد 

.2021عامخلا المحمييولمسياح

الملشرات -تابع 
الدولية لقطاع 

الضيافة

44
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الو  ا  الم حد  اصم   ية
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 رمينيا

%

2021معد  ا  غا  للأس   بالمننآ  السيا ية خلا  عام 



الم ور الثاني
ملامي قطاع الضيافة 

بالمم كة



تنافسية قطاع
الضيافة في 

المم كة
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مؤ   تنمية السف  “. 2022المن دى ا ق  ا ي العالم ، : الم در
.”إعا   الأناء مو  ج  مس قأ  مس دام يم ن: 2021يالسيا ة 

اون المم كة  اني أفض، وجاة سهر بية دول مج س التع
2021عا  

عالميًيا  ي  مؤ ي  تطيور السييف 33 ميت الممم ية  ي  الم تأية 
ال ا ر عو المن دى ا ق  ا ي العيالم 2021يالسيا ة عام 

و ، يجيياء  الممم يية   يياا    ضيي  يجهيية لمسييف  بييي2022عييام 
. ي  مجمس ال عاين الخميج 

أعداد السياح الدوليية الوافدية إلى المم كة العربية
 2023السعودية خلال عا  

27.4
 يل مميون  ا   

106
مميون  ا  

33
 يلة117بيو 

ياتة ترتيب المم كة في ملشر تطور السهر والس
2021عا  

ية ترتيب المم كة في ملشر عدد السياح الدولي
2022عا  

13
الم تأة

ترتيب المم كة في ملشر إيرادات السياتة 
2022الدولية عا  

11
الم تأة

86

57

43

33

25

0 50 100

ال و ت

الأح  و

قط 

السعو  ة

ا مارا 

الم تأة

     ت تي  السعو  ة مقاراة بدي  مجمس ال عاين الخميج
م2021مؤ   تطور السف  يالسيا ة لعام 



مركز الاستثمار والدراسات| قطاع تطوير الأعمال 
©جميع الحقوق محفوظة 

ا ل مم كة عا  مواطني دول مج س التعاون الأكثر قدوم 
2022

السياحعد   ارتفاعاً م2022لعامالوا د السيا ةسجمت
م،2021بعاممقاراة%378بنسأةالسيا  يا افاقالوا د و

م2022عامخلا سا حمميون16.6السياحعد بمغإن يث
.م2021عامخلا سا حمميون3.5مقاب 

ة ي ار  السيا ة، ا   اءا  السيا ية    الممم ة الع بي: الم در
.م2022السعو  ة، ال ق    ا   ا   السنوي 

.م2022لإ  اء، إ  اءا  المننآ  السيا ية لعام لالهيئة العامة: الم در
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عد  السياح الوا د و إلى الممم ة  س  منطقة القديم خلا  عام

م2022

 ي  السنة

مجمس 

ال عاين 

الخميج 

الن ق آسيا

اصيسط
الدي  اصخ ى م   اياق     يريبا

( ل  سا ح)

2015669952543237137911392842

20164722651530081508151870470

2017378168892258114914875369

2018361162051956123814079099

2019373467312788149815021019255

20201006137090541623014269

202112827398891882198079

2022580548913295129110323158

ملشرات أداء قطاع 
ةالضيافة في المم ك

زياد  م  وظة في أعداد الساو ية الوافدية
2022ل مم كة عا  

ج الخميال عاينمجمس ي موالوا د والسياحاسأةتقدر
 خلاالممم ةإلىالوا د والسياحعد إجمال مو%35بحوال 
بنسأةاصيسطالن قاش،%29بنسأةآسيا ميهام،2022عام
20%.
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3.5

16.6
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م(2022-2018)عد  السياح الوا د و إلى الممم ة خلا  الف    
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بسييييأ  ااخفيييياض % 12ت اجييييع إافيييياق السيييييا ة المغييييا ر  بنسييييأة 
ليمية  ي  11م إليى 2021ليمية  ي  عيام 15م وسط ا قامية ميو 

% 31.2،  مييا ت اجييع إافيياق السيييا ة المغييا ر  بنسيييأة 2022عييام 
م، 2019 ي  عيام " 19- و ييد"بالمقاراة مع  رقام ما قأ  جا حة 

وال  ياجد  ن  جش ا افاق لمسياح المغا ر و السعو  يو سج   
ممييار ر يا  خيلا  عيام 22.5مميار ر ا  بينما لغي  السيعو  يو 24.3
.م2022

ة ي ار  السيا ة، ا   اءا  السيا ية    الممم ة الع بي: الم در
.م2022السعو  ة، ال ق    ا   ا   السنوي 
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الإنهاد ع ى الرتلات السياتية المغادر  مة 
المم كة

و سييعو  ي)ارتفييع إجمييال  عييد  السييياح المغييا ر و مييو الممم يية 
16.9م إليييى 2021ممييييون سيييا ح  ييي  8.4ميييو ( يشيييي  سيييعو  يو
 حية م ا يجة ل  يع القييو  ال ي    ضي ها جا2022مميون سا ح    

يل ييو   الييت تييد قا  السيييا ة المغييا ر   يي  عييام " 19- و يييد"
.م2019معد   عو% 11.2م  ق  بنسأة 2022

ة ي ار  السيا ة، ا   اءا  السيا ية    الممم ة الع بي: الم در
.م2022السعو  ة، ال ق    ا   ا   السنوي 

عدد السياح المغادرية مة المم كة

ملشرات أداء -تابع 
قطاع الضيافة في 

المم كة
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لياا المنطقة اللرقية  الث أكبر منطقة بالمم كة يهد إ
السياح الم  يية

سعو ير ا مميار44.3مو قاربماالمحمييوالسياح افق
مو%41.3 عا  ما يال   يه،لغ ضالمحميةالسيا ةعمى

  ار ش ض  أعهم2022لمعامالمحميةالسيا ةإافاقإجمال 
.%33.5بياصصدقاءاصقارب

ة ي ار  السيا ة، ا   اءا  السيا ية    الممم ة الع بي: الم در
.م2022السعو  ة، ال ق    ا   ا   السنوي 
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 كةالإنهاد ع ى الرتلات السياتية الم  ية بالمم

نسأةبالمحمييوالسياحعد  يثمواصي الم     م ةمنطقةتأت 
 ال اابالم   ال  اضمنطقة ميهام،2022عامخلا %29.1 وال بمغت
بمغتبنسأةال الثبالم   الن قيةيالمنطقة،%20.7 وال بمغتبنسأة
.%14.3 وال 

2022ا ي  مناطق الممم ة مو عد  السياح المحمييو عام
عد  السياح خلا  عام المنطقةال  تي 

م2022

(مميون سا ح)

النسأة مو إجمال  عد  

السياح

%22.729.1منطقة م ة1

%16.120.7منطقة ال  اض2

المنطقة 3

الن قية

11.114.3%

%6.38.1منطقة عسي 4

%6.28منطقة المد نة 5

%4.15.2منطقة الق يش6

%2.63.4منطقة تأوك7

%2.12.8منطقة  ا  8

%2.12.7منطقة جا ان9

%1.31.6منطقة الجوف10

%1.11.4منطقة اج ان11

%11.3منطقة الأا ة12

المنطقة 13

النمالية

11.3%

    ي ار  السيا ة، ا   اءا  السيا ية    الممم ة الع بية السعو  ة، ال ق: الم در
.م2022ا   ا   السنوي 

ملشرات أداء -تابع 
قطاع الضيافة في 

7.5المم كة

8.3

11.2
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  ار  اصقارب ياصصدقاء

ال   يه يالعطلا 

مميار ر ا 

يا ة إافاق السياح المحمييو عمى ال  لا  المحمية  س  ش ض الس
م2022خلا  عام 



رؤية السعودية 
لقطاع 2030

الضيافة
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 ييي  تع  ييي  ال قييية عميييى مسييي وى قطييياع 2030 سيييهمت ر  ييية 
السيييييا ة يالضيييييا ة، يي يييي   الييييدعش لأنيييياء يإانيييياء مجموعيييية 
اء ياسييعة مييو العقييارا  السيييا ية عالييية الجييو    يي  جميييع  احيي

الممم ييييية، با ضيييييا ة إليييييى المنييييي يعا  العملاقييييية المنفيييييل  
،  ميا  سيا ش قطياع م2030يالمس هدف تنفيل ا بحميو  عيام 

اصعمييا  بالعد يييد مييو المنييي يعا    الييت تحيييت ا انيياء م ييي  
(النييييأيم يمجمييييع الع يييييش بييييارك يمجمييييع ا  ينيييييو مجمييييع )

يجيييياري العميييي  عمييييى إانيييياء العد ييييد مييييو المجمعييييا  ال جار يييية 
ميا  يالفنا ق الجد د  بالمنطقة الني قية ميو قأي  قطياع اصع

.بالمنطقة الن قية

:فدي مجدال الضديافة2030أذ  ملروعات رؤية السدعودية 

:العلاملروع❑

م  اث تعد العلا  ي  موقع تش إ راجه بلا حة منظمة اليواس و ل
و  العالم   اخ  الممم ة يتقع     يما  شي ب الممم ية ي عي

 ل  عام لش   ش ال ن  عو معظمه 200تار خ العلا ص    مو 
د نية بعد، يمو بيو ا   نا ا  اص  ي    ميية مد نية الحجي ، يم

طقية يي قاً ص دث ا   ياءا   ي ير من. ا انالنأطية، يمد نة 
نحييو مميييون سييا ح سيينو اً، يتسييا ش محييا   العييلا ب2العييلا احييو 

.م يةمميار ر ا  سعو ي    الناتل المحم  ا جميال  لممم120

:ملروع أمالا❑

ية   ييون يا ييد  مييو   ضيي  الوجهييا  السيييا ل يي ش تطييو    مييا  
 يميييو م ييي  م بيييع، عميييى ام يييدا  4,000الفييياخ   بمسيييا ة ت جييياي  

سيييا   الأحييي  اص مييي   ييي   يييما  شييي ب الممم ييية، يتيييو    ميييا  
. عاليا  تنم  العد د مو ا   ماما  المخ مفة

:الجب ي" دزرت روك"عمنتج❑

  ممييي  ضييمو يا  مخفييعالجأميي  بموقيي"   ر  ريك"  مييي  من جييع 
عمييى السيا   الغ بيي  لمممم ية الع بييية  يسيط مجموعية مييو الجأيا 

طأيعيية، السييعو  ة، ي ييلا   يييح  مييام ال ا يي  و  يي ص خلابيية لم م ييع بال
لجأميية، ي ضش المن جع ي دا  س نية  اخ  ، مأنية  اخ  النقوق ا
  المني ل يمسا ا   اخمية منيد  ميو   مية ال يخور الجأميية، ي  ميي

اقيية بم ا ييق ع يي  ة ي د  يية، منهييا من جييع صييح  عييالم ، يم  يي  لمي
 ييوي الأداييية، ي مييا و مخ  يية ل نيياي  الطعييام،  ضييلًا عييو يا يية تح

.عمى بحي   خلابة

(The Rig)ذا ريغ❑

قية  قييع منيي يع ذا ر ييل  يي  يسييط الخميييل الع بيي  بالمنطقيية النيي 
2م300,000بالممم ة الع بية السعو  ة بمسا ة ت   إلى  يوال  

لاث ي عييد يجهيية لمأييا  يو عييو ال حييدي يالمغييام  ،  يييث   مييي  بيي 
 نيا ق، يمطيياعش عالمييية يمهييابط لمطييا  ا  العمو  يية، يمجموعيية 
ياسيييعة ميييو المغيييام ا ، بميييا  ييي  ذليييك ال  اضيييا  الج  ئييية يالقفييي  

.بالحأا  يمو مسا ا  عالية

:تروجينا❑

دار يجهيية سيييا ة جأمييية تعميي  عمييى مييبمنطقيية ايييوم تعييد ت يجينييا 
العييييام، يتقييييدم سمسييييمة مييييو ر اضييييا  المغييييام   ي انييييطة ال يييي لل، 
يتنييييي م  عميييييى خييييييارا  م نوعييييية لييييي  لا  الم تفعيييييا  الطأيعيييييية

2 يش1,413يالمغام ا  ا    اضية، ي قيع المني يع عميى مسيا ة 
 يميو م ي اً ميو سيا   50 ش ي أعد 2.8يبها بحي ا  صناعية بطو  

خمييييل العقأييية، يميييو الم وقيييع  ن  ح يييوي المنييي يع عميييى    ييي  ميييو
 ا ي  700,000ش  ية ي يقة  ندقيية، ي سيع  لمحوصي  عميى 3600

.2030سنو اً بحمو  عام 
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:سندالةجزير  ❑

اق يجهيية عالمييية لمسيييا ة الأح  يية الفيياخ   يعنييسييندالةتعييد ج  يي   
ع عمييى يإلييى جاايي   واهييا الأوابيية السيييا ية لمأحيي  اص ميي  تقيي. اليخييو 

  اع  السا   الغ بي  لمممم ية الع بيية السيعو  ة بمنطقية اييوم، سي
ندالةسي عمى معا ي  ا س دامة يالحفاظ عمى الطأيعة، تقيع سندالة

ايييوع ميييو ال ا نيييا  600يتح يييوي عميييى 2م840,000عميييى مسيييا ة 
م جييي اً  يييياخ اً 51اصصيييمية لمأحييي  اص مييي ، يسيييوف   واجيييد بهيييا احيييو 

حو مطعماً، يمو الم وقع  ن     عد  ال يار لمج     ا38لم سوق، ي
م2028 ا    ومياً بحمو  عام 2،400

:شركة السود  ل تطوير❑

تسييييعى  يييي  ة السييييو   لم طييييو   بالنيييي ا ة مييييع القطيييياعيو العييييام 
يالخيييياص، إلييييى تطييييو   يجهيييية جأمييييية  يييياخ   تقييييدم خيييييارا  سيييي نية 

مم ية يت  يهية م نوعة، يتقع منطقة المن يع  ي  جنيوب شي ب الم
  إليى الع بية السيعو  ة يتضيش  عميى قمية  ي  الممم ية بارتفياع   ي

2 ييش627م يي  عييو سييطح الأحيي ، ي  يي   جييش المنيي يع إلييى 3,015
مميييييار ر ييييا  سييييعو ي، يمييييو 11بحجييييش اسيييي  مارا    يييي  إلييييى احييييو 
  صية عمي  مأا ي   يشيي  8,000الم وقع  ن  يو   المني يع  يوال  

ممييون  ا ي  2م، ي ن  سي حوذ عميى  يوال  2030مأا    بحميو  عيام 
.م2030سنو اً بحمو  عام 

:في المنطقة اللرقية(  (SEVENملاريع الترفيت السعودية❑

ني يعا  ضمو اسي  اتيجية منيار ع ال   ييه السيعو  ة  وجيد ايلاث م
  منطقة مد نة ملا   ت  يهيه  : ر يسية بالمنطقة الن قية ي  

  م بييع الع    يية بالمنطقيية النيي قية بمسييا ه تأمييغ  ييوال  مميييون م يي
 نية ، يمجمع ت  يه   ي  مد(تحت ا اناء)عمى  اطئ ا   القم  

تحيييت )، يمجميييع ت  يهييي   ييي  مد نييية الخأييي  (تحيييت ا انييياء)اليييدمام 
(.ا اناء

:شركة الب ر الأتمر الدولية❑

تسييييع  النيييي  ة إلييييى تطييييو   مجموعيييية مييييو اصراضيييي  بييييالأح  اص ميييي  
 ية،  ل   يموم   م بع، عمى طيو  السيا   الغ بي  لمممم28بمسا  ها 

اً ج     ب  ، ي واطئ صا ية، يتعيد المنطقية موطني90يتضش      مو 
ل ابيييع   أييي   ييييد م جييياا  م   ييي   ييي  العيييالش، يميييو المقييي ر  ن  ضيييمو 

ش  ييية 8000من جعييياً  يييو    يييوال  50المنييي يع  يييور اا ها يييه  يييوال  
عقار سي ن ، ي سيع  المني يع  ن   ي  عيد  1000 ندقية ي     مو 

.ال يار سنو اً  وال  مميون  ا   

:بوابة الدرعية❑

 قيقة  ما  ش ب العاصمة ال  اض يتح ضو15تقع الدرعية عمى بعد 
 و  يي  الط  يي  ال ييار خ    ييد المواقييع المسييجمة  يي  قا ميية اليوايسيي

ا لمهندسيية لم يي اث يال قا يية، ي ع أيي   يي  الط  يي  ال ييار خ  م يياً  را عًيي
و الطيييو المعمار يية الفنييية، ي  ييد اص ييياء السيي نية ال ار خييية المأنييية ميي

ديليية عمييى الطيي ا  النجييدي ال قميييدي،  مييا  ع أيي  مهييد ااطييلاق ال" المييأو"
خ الع  يق السعو  ة يمعق  اصس   الحا مة يبم ج اس  نا   بييو ال يار 
ه يتجيارب يالمعالش الع   ة،   تأط ال يّار مع الم ان لي ع  وا عميى  يجي

جييلّر  جد ييد  تع ييس لمجميييع ايي اء ال ييار خ السييعو ي يعمييق القيييش الم 
.    رضها ي  مها

:المواقع الترا ية❑

 يي  جنييوب” عي يق بنيي  معيارض“اجحيت الممم يية  ي  تسييجي  محمييية 
ميييش الممم ييية الع بيييية السيييعو  ة بقا مييية ال ييي اث العيييالم  لمنظمييية اص

وقيع لم ي اث ، ل  أح  ي  م(اليواس و)الم حد  لم  بية يالعمش يال قا ة 
  ذليك العالم  الطأيع     الممم ة، يسابع المواقع المسجمة، ي أت

ار خ ؛ تسعى تأ يداً عمى ما ت م ع به الممم ة مو ا اء يتنوع اقا   يت
.إلى اس دام ه يمنار اته مع العالش
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يالأي امل ي  جع ذلك إلى قمية الفعالييا  الديليية يالميؤتم ا : اعف نسب أشغال الهنادد واللق  الهندقية•
يتفضييي  ال   يهييية المقاميية  يي  المنطقيية النيي قية ممييا  قميي  رشأيية السييياح  يي  القييديم إلييى المنطقيية النيي قية

.ال  اض  وجهة سيا ية  اخمية

ني قية عنيد ااخفاض جو   الفنا ق يالنيقق الفندقيية بالمنطقية ال: انخهاض جود  الهنادد واللق  الهندقية•
ا بسأ  ضع  مقارا ها بالدي  الخميجية المجاير  ي  جع ذلك إلى قمق المس  م  و مو ا س  مار    ر ع  فاءته

.السيا ة الوا د  مو الخارج يالسيا ة الداخمية بالمنطقة الن قية يقمة  جش إافاق السياح

نميييية  يييد   ي ار  الميييوار  الأنييي  ة يال  قيييد: ارتهددداع نسدددب التدددوطية بنلدددال الهندددادد واللدددق  الهندقيدددة•
 يييث اييق القيي ار  عمييى ال ييال  تييوطيو قطيياع % 100ا ج ماعييية عييد  مهييو بقطيياع ا  ييواء السيييا   تييوطو بنسييأة 

يارا ،  ام  الحقا  ، عام  ص  الس)باس  ناء ( ا   ا ية/القيا  ة)   المهو شي  % 100ا  واء السيا   بنسأة 
بيية ،  اق  يي  العميي  عمييى السييعو  يو يالسييعو  ا   يي  مهييو محييد   ممييا جعيي  النسيي  المطمو(السييا ق الأييواب

.تحدي  أي  لمقطاع

  مارا   نيياك ضييع   جييش الفاعميييا  ال   يهييية يقميية ا سيي: الهاع يددات الترفيايددة والمددلتمرات الدوليددةق ددة •
امية ميؤتم ا  الموجهة لقطاع ال   يه بالمنطقة الن قية مما  قم  اس  السييا ة ال   يهيية بالمنطقية يعيدم إق

. يلية بالمنطقة الن قية ل حفي  السيا ة مو  ج  العم 

نيا ق يالنيقق    وجيد قنيوا  تمو ميية ميسي   بفا يد  منخفضية لننيا  الف: اعف القنوات التموي ية المتاتدة•
.الفندقية لدعهش    إاناء من يعا  جد د  يتجد د ير ع  فاء  المن يعا  الحالية

15

أبرز الت ديات التي تواجت قطاع الأعمال بنلال الهنادد واللق  الهندقية في المنطقة اللرقية



ت ديات قطاع-تابع 
الضيافة بالمنطقة

اللرقية

مركز الاستثمار والدراسات| قطاع تطوير الأعمال 
©جميع الحقوق محفوظة 

 الي  ال نغيمية مما ت سأ       يتعد  ال سوم الح ومية المطموبة    ارتفاع ال : ارتهاع التكاليف التلغي ية•
.  سأ     ارتفاع  سعار المن جا  المقدمة لمعملاء

بالمقابي   ينق قي ار ي ار  العمي  يال نميية ا ج ماعيية يالخياص: ارتهاع قيمدة المقابد، المدالي ل عمالدة الأجنبيدة•
ر ييا  سيينو اً عييو  يي  9600المييال  لمعماليية الوا ييد  عمييى  ن مننييآ  القطيياع الخيياص مم ميية بييد ع رسييوم ت يي    

.عام   جنأ     د عو العمالة السعو  ة يتعد  له ال سوم  أي  

 يي  تعيياا  المطيياعش يال ييو    ييوب مييو  : كثددر  وتعدددد اشددتراطات وزار  التجددار  ووزار  الب ددديات والإسددكان•
العامية ي يلا ا    اطا  المطموبة مو م طمأا  لمموقع يم طمأا  ا انا ية يم طمأيا  ال ه بياء يالم طمأيا 

.  سأ     صعوبة   ح انا  جد د

ش ر يع إ جار يا ارتفاع تجد د القيمة ا  جار ة شي  المن ظش لممننآ  ال   تعم   ي : عد  وجود سياسة لايجارات•
. مطعش  ي  و    وب مو قأ   صحاب العقارا   ين سابق  الرا يبقيمة ارتفاع  أي  

 الة    وجد مواق  سيارا  م ا ة بالق ب مو تجمعا  المطاعش يال و    وب ي  : ق ة المواقف المتاتة•
. اات م ا ة تجد  ن قيمة رسوم ا ا ظار م تفعة

ر  ال جيار   عاا  انا  المطاعش يال و    وب مو     المخالفا  مو قأي  ي ا: كثر  وارتهاع قيمة المخالهات•
.يي ار  الأمد ا  يا س ان

   وجييد جهيية تييو   ا س نييارا  : عددد  تددوفر دراسددات جدددو  ل مندداط  التددي ت تدداج إلددى ملددروعات جديددد •
ب ميك المنياطق لممس  م  و  و  المناطق ال   تح اج إلى مطاعش جد د  ي ش تق  أاً ت مفة إاناء مطاعش جد يد 

.يما المناطق ال   ت م ع ب نأع    عد  المطاعش ي  تح اج إلى   ح مننآ  جد د 
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مييو الخييارج مييو المقومييا  الجاذبية لمسيييا ة الداخمييية يالقا مية: ق دة الهعاليددات الترفيايددة بالمنطقددة اللدرقية•
.يهية المقامة بهاالفاعميا  ال   يهية المقامة بالمنطقة، يل و تعاا  المنطقة الن قية مو قمة الفعاليا  ال   

يا ة بنوعيهيا تعد المو   ال جار ة مو الوجها  الجاذبة لمس: ق ة المولات التجارية الكبير  بالمنطقة اللرقية•
ارا ياً باليدي  الداخمية يالخارجية، يل و تح وي المنطقة الن قية عميى عيد  قميي  ميو الميو   ال جار ية ال أيي   مق

ممياً اايه المجاير  عمى مو   تجار ة  أي   ي اخ   تجلب السياح يتحف  عمى   يا    جيش ا افياق  اخي  الممم ية ع
.سنوا 4إلى 3 وجد  الياً عد  مو المنار ع تحت ا اناء ي  وقع ا ا هاء منها خلا  

هي  تقيع عميى ت م يع المنطقية الني قية بالنيواطئ السييا ية  : ق ة مدن الألعاب الماويدة بالمنطقدة اللدرقية•
.سا   الخميل، يل و    وجد بها عد   ا   مو مدن اصلعاب الما ية عمى ع س الدي  المجاير 

ا عية، يل يو ت م يع المنطقية الني قية بموقيع م ميي  يمقوميا  طأيعيية ر: جود  المنتزذات بالمنطقة اللدرقية•
.تح اج إلى من   ا  ذا  مس وي عال  مو ال  ا ية يالجو  
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ة قو ية عميى تواجه السيا ة الداخميية  ي  الممم ية منا سي: ق ة المميزات الجاذبة ل سياتة بالمنطقة اللرقية•
قميد يية المسييي و يو ا قميميي  يالييديل ، خاصيية  يي  ظيي  ارتفيياع  ييد  المنا سيية مييع بعييا المقاصييد السيييا ية ال 

. يث إاها ت م ع بموار  يإم ااا  سيا ية جاذبة( المغ ب-تواس-ت  يا-الأح  و–ا مارا  )

 اطا  ي ار   عاا  القطياع ميو تعيد  ال ي اخيق يا  ي  اطا  بييو تي اخيق يا ي : ارتهاع تكاليف إصدار التراخيص•
. اخيقال جار  يت اخيق يا   اطا  ي ار  الأمد ا  يا س ان يال  مفة ال أي   المطموبة  صدار تمك ال 

د  سيياعا  تعييد  سييعار ال ه بيياء مييو ال  ييالي  ال نييغيمية ال أييي   عمييى القطيياع بسييأ  عيي: ارتهدداع أسددعار الكاربدداء•
.العم  الطو مة ال    عم  خلالها القطاع

ع اسي  تسا ش المؤتم ا  الديلية يمؤتم ا  اصعما     ر : عد  إقامة ملتمرات دولية بالمنطقة اللرقية•
  عمييى إ يغا  الفنيا ق يالنييقق الفندقيية  مييا تسيا ش  ي  تننيييط قطياع المطيياعش يالمقيا   يلهيا عوا ييد  أيي 

ا ق  ا  الوطن  

تعييد  يي  ا  إ ار  الوجهييا  السيييا ية مييو   ييش : (DMC)عددد  تددوفير الدددع  للددركات إدار  الوجاددات السددياتية •
يييية ر يييا   قطييياع السييييا ة يالضييييا ة  هييي  تم ميييك مع  ييية يخأييي ا  يميييوار  محميييية تأ مهيييا ل يييو ي  خيييدما  ا   ا 

ا ية، يإتمييام يلوجسيي ية، إضييا ة إلييى تخ  ييها  يي  ت ييميش يتنظيييش يتنفيييل الفعاليييا  ياصانييطة يالأيي امل السييي
.عممية بيع الأاقا  السيا ية، يل و    وجد  عش لها بالمنطقة الن قية

فيياع ليييس  نيياك قنييوا  تمو مييه  اعميية لمقطيياع ي يي  ظيي  ارت: المعوقددات التموي يددة ل ملددروعات السددياتية•
ا  المخيياط  ي يي ض الم ييارف  يي يطاً عد ييد  يمعييد   عموليية م تفعيية لضييمان ق يضييها، خاصيية بالنسييأة لمنيي  

.ا ةاصجنأية يللاس  مارا  العقار ة ي عيق ذلك المس  م  و عمى ال وجه للاس  مار    قطاع الضي
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: ت ديات توطية العمالة مة وجاة نظر أص اب الأعمال في القطاع السياتي•

o  ضع  تأ ي  العمالة المحمية، يعدم عدم إجا   المغا  اصجنأية اللا مة لمعم  بالقطاع السيا.

o ت مفة العمالة المحمية الم تفعة بالمقاراة مع العمالة الوا د.

oارتفاع معد   يران العمالة الوطنية    قطاع السيا ة يال   يه.

o قمة عد  ال ميا  يالمعا د الم خ  ة    ال در   السيا   يالفندق.

oقمة الأ امل ال عميمية يال در أية الم خ  ة ال   تقدمها المؤسسا  ال عميمية .

o  عدم  فا ة ي اعمية يسا   ا علام    اس قطاب النأاب السعو ي لمعم     المجا  السيا.

عيد  ر يلا  مطيار المميك  هيد اليديل   ي  بمغيت: انخهاض عدد رتلات مطار الم ف فاد الددولي فدي الددما •
ر مة، يمطار الممك 211471الع    الديل     جد  بحوال  ر مة، مقاب  مطار الممك عأد85786الدمام بحوال  

م ي  ضيح ميو خيلا  الني    ن عيد  ر يلا  مطيار 2022ر مة خلا  عيام 219273خالد الديل     ال  اض بحوال  
، يعيد  ر يلا  مطييار %146.5المميك عأيد الع  ي  الييديل    أي  ميو عيد  ر ييلا  مطيار المميك  هيد الييديل  بحيوال  

%.155.6الممك خالد الديل    أ  مو عد  ر لا  مطار الممك  هد الديل  بحوال  

ة القطيارا   جي  تطيو    يأ : جود  شبكة القطارات الرابطة بية المنطقة اللرقية وباقي مناط  المم كة•
قية مميا سييهش ال ابطة بيو المنطقة الن قية يباق  مناطق الممم ة ل حفي  السيا ة الداخمية القا مة إلى المنط

(.ال و    وب)     ا   اس  إ غا  الفنا ق يالنقق الفندقية يتحفي  انا  المطاعش يالمقا   
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نيا ق العم  عمى ر يع  فياء  الف: رفع جود  الهنادد واللق  الهندقية❑
نديق يالنقق الفندقية بالمنطقة الن قية عيو ط  يق تيو ي   عيش ميو صي

.السيا ة ب و ي   وا   يتمو لا  بفا د  تنا سية

 ييث : ةتنليط قطاع السياتة مة خلال الجدولات السدياتية الافتراادي❑
  يييار   صيييأح با م يييان  ييي  ظييي  ال طيييورا  ال  نولوجيييية الحد  ييية القييييام ب

  المواقع السيا ية ياصا  ة يا طيلاع عميهيا ميو خيلا  ميا  سيمى الجيو 
  ا    اضييية ي يي  تطأيقييا  خاصيية تم ييو مسيي خدمها مييو ال جييوا  خييلا
ميييى المواقيييع السييييا ية ياصا  ييية ب ييي  ا تجا يييا  عأييي  مواقيييع ال   يايييية ع
هدف  ييأ ة ا ا  اييت؛ بحيييث ت ييون  ييله الجييو   محفيي اً لمجمهييور المسيي 

  ل  ييار  تمييك المواقييع بنيي    عميي  يياقعيي ، يتنأييع   مييية  ييله الجييو 
ا    اضيييية ميييو  واهيييا تنييي     يييد العوامييي  المنيييجعة لقطييياع السييييا ة

.يجلب السياح مو خلا  ال  ي ل السيا   

وعو ية   طم  ذلك إعدا  بي امل ت: نلر الوعي بسذمية السياتة الداخ ية❑
ممم ية يان  ا بيو الفئيا  المخ مفية ميو المواطنيو  ي  جمييع منياطق ال
أ ميية مو خلا  يسا   ا علام الم  ية يالم  وبة يالمسموعة لم ع  ي  ب

.السيا ة الداخمية، ي ير المواطنيو    تننيطها

.إنلاء اكواريو  للأسماك النادر  بالمنطقة اللرقية❑
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يةفي المنطقة اللرقلدع  قطاع الضيافةالسياتةإجراءات مقترتة لوزار  
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تعييييد (:DMC)تددددوفير الدددددع  للددددركات إدار  الوجاددددات السددددياتية ❑
 يييي  ا  إ ار  الوجهييييا  السيييييا ية مييييو   ييييش ر ييييا   قطيييياع السيييييا ة 

و ي  يالضيا ة  هي  تم ميك مع  ية يخأي ا  يميوار  محميية تأ مهيا ل ي
لني  ا  خدما  ا   ا ية يلوجس ية، لللك  ق ي ح  عيش يتحفيي  تميك ا

.لمنمو بالقطاع يتحفي ه

طييو     طميي  ذلييك ت: ت سددية مسددتو  أداء التجايدددزات الأساسددية❑
ص عميى ال جهي ا  اصساسية ير ع مس و اتها، يتنجيع القطياع الخييا

ي بط ا س  مار     له المن يعا ،    مقاب  قيام القطياع العيام بي
  المواقيييييع السييييييا ية   بنييييأ ا  ال جهيييييي ا  اصساسييييية العاميييية م يييي
ييق الط ق يال ه باء يالمياه يخطو  الهات  ياحو ا، إضا ة إلى تطأ

المعييييا ي  الديلييييية الم م ميييية  يييي  العلاميييييا  ا ر يييييا  ة يا جييييي اءا 
اصمنييييية يشي  يييا، ييجيييو  بييي امل ل حفييييي  الطييييي ان العيييارض يالطييييي ان 

.منخفا ال  مفة

ك  ق يي ح إانيياء بنيي: إنلدداء بنددف مع ومددات مددة قبدد، وزار  السددياتة❑
ج إليى معموما   و   بيااا  لمقطياع الخياص  يو  المنياطق ال ي  تح يا
المناطق مطاعش جد د  ي ش تق  أاً ت مفة إاناء مطاعش جد د  ب مك

إلييى يمييا المنيياطق ال يي  ت م ييع ب نييأع  يي  عييد  المطيياعش ي  تح يياج
.  ح مننآ  جد د 

رقيةفي المنطقة الللدع  قطاع الضيافةالسياتةإجراءات مقترتة لوزار  -تابع 

تحييييد  السياسيييية : وادددع سياسددددة عامددددة لايجددددارات التجاريددددة❑
ضوابط ر يع ا  جيار ميو  ييث السيع  يالميد  يتعطي  مؤ ي ا 

.لقيمة ا  جار ل   منطقة تجار ة

لمنطقية بال نسيق ميع  مااية اإنلاء مارينا بالمنطقة اللرقية ❑
تح ييييوي عمييييى مواقيييي  لميخييييو  يالقييييوارب ال ييييغي  النيييي قية 

ا  ميو يالجت س   مع تو ي  مواصلا  بح  ة عميى سيأي  الم ي
.الخأ  إلى الجأي  ال ناعية
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ميييو: اسدددت داو موسددد  ل ترفيدددت فدددي المنطقدددة اللدددرقية❑
ميى شيي ار المق ييي ح تنظييش موسيش لم ييي  يه بالمنطقية الني قية ع

مواسيييش ال يييي  يه  ييي  جيييد  يال  ييياض، بحييييث   يييون ليييه مييي  ي 
 عمهييا إ جيياب  اق  ييا  اً مييو خييلا  تم يييو النيي  ا  المحمييية ي

مييييييو خييييييلا   يييييي ص ا سيييييي  مار  يييييي  الموسييييييش، ياسيييييي قطاب 
  ا سيييي  مارا  اصجنأييييية ال يييي  تعيييي   قييييو  قطيييياع ال ييييي  يه  يييي

أا يي   الممم يية،  ضييلًا عييو تييو ي  الوظييا   المأا يي   يشييي  الم
.   مخ م  المجا  

و ميييي: اسددددت داو فعاليددددات ترفيايددددة بالمنطقددددة اللددددرقية❑
المقوميييا  الجاذبييية لمسييييا ة الداخميييية يالقا مييية ميييو الخيييارج 

المنطقية الفاعميا  ال   يهية المقامة بالمنطقة، يل و تعياا 
 قيي ح النيي قية مييو قميية الفعاليييا  ال   يهييية المقاميية لييللك ا
لعيياب اسيي حداث موسييش النيي قية لم   يييه ي  ضيياً إانيياء مييدن  
.منطقةيمدن ما ية يم ا   جد د  ل ننيط قطاع ال   يه بال

:ليات ل منطقة اللرقية مث،ااست داو عدد مة الهع❑

و ، سيييأاق سييييارا ، سيييأاقا  اصبييي ، سيييأاقا  الخيييي)قا  االسيييأ• 
(.  ال  لل عمى ال ما ، سأاقا  القوارب

مه جاايييا  لم سيييوق، مه جيييان  يلييي  )المه جاايييا  يالمعيييارض •
ا  لمخيو ، ع يض السي ك العالمية، مه جااا  لمنيع ، مه جااي

(.لمطه  يالطعام
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 ي   يتعيد  ت سيأ   : تق ي، الرسو  ال كومية ع ى قطاع الضيافة❑
ية مميييا ال سيييوم الح وميييية المطموبييية  ييي  ارتفييياع ال  يييالي  ال نيييغيم
طم  مو   سأ     ارتفاع  سعار المن جا  المقدمة لمعملاء  يث   

رخيييييق عمييييي ، يرخيييييق الأمد ييييية، ياليييييد اع الميييييدا ، )القطييييياع إصيييييدار 
لييييللك  ق يييي ح...( يالنييييها ا  ال ييييحية، يإقامييييا  لمعماليييية اصجنأييييية،

.غيمية  ى ت م و المننآ  مو تقمي  ال  الي  ال نهاتقميم

تق يددددددد، وتوتيدددددددد اشدددددددتراطات وزار  التجدددددددار  ووزار  الب دددددددديات ❑
 عيييياا  القطيييياع مييييو   يييي  ا  يييي  اطا  المطموبيييية مييييو : والإسددددكان

م طمأييييييا  لمموقييييييع يم طمأييييييا  ا انييييييا ية يم طمأييييييا  ال ه بيييييياء
د يالم طمأيييا  العامييية ي يييلا   سيييأ   ييي  صيييعوبة  ييي ح انيييا  جد ييي

.ي جع  المس  م      ش     ضخ اس  مارا  جد د 

اح  ق يي ح إعطيياء   يي   سييم: إعطدداء فتددر  سددماح لتعدددي، المخالهددات❑
لفيية ل عيد   المخالفيا  يعييدم تطأيقيا  مأا يي    ي   اليية يجيو  مخا

ة يإعطيياء الف صييقطيياع الضيييا ة ل قمييي  عييد  المخالفييا  عمييى انييا  
.ل عد    ا ة ا    اطا  المطموبة

قيةفي المنطقة اللر ليات مقترتة لوزار  التجار  لدع  قطاع الضيافة
في المنطقة اللرقية ليات مقترتة لوزار  التجار  لدع  قطاع الضيافة
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زيددداد  عددددد المواقدددف العامدددة بدددالقرب مدددة المنددداط  ❑
 ق ييي ح العمييي  عميييى   يييا   المواقييي  العامييية:السدددياتية

ال ييييو   )بييييالق ب مييييو تجمعييييا  المطيييياعش يالمقييييا   
(. وب

اء  ق يي ح إعطيي: إعطدداء فتددر  سددماح لتعدددي، المخالهددات❑
ا ي        سماح ل عيد   المخالفيا  يعيدم تطأيقيا  مأ

 ييي   الييية يجيييو  مخالفييية ل قميييي  عيييد  المخالفيييا  عميييى
القطيييياع يإعطييييياء الف صييييية ل عييييد    ا ييييية ا  ييييي  اطا  

.المطموبة

تق يدددد، وتوتيددددد الاشددددتراطات وتوتيدددددذا مددددع وزار  ❑
د ها تقمي  ا    اطا  المق ر  مو الو ار  يتو ي: التجار 

.بمن ة إل   ياية يا د  مع ي ار  ال جار 

ث بحييي: تطددوير اللددواطع العامددة بالمنطقددة اللددرقية❑
 يييي ش تطييييو   مواقييييع النييييواطئ يإتا يييية  مييييا و  ا ييييية 
لمجمسييييا  العا مييييية ي يرا  مييييياه، مييييع إم ااييييية إ سيييياح
المجييييييا  لمقطيييييياع الخيييييياص لم طييييييو   يال نييييييغي  لهييييييله 

.النواطئ
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ت م ييييع: رفددددع جددددود  المنتزذددددات بالمنطقددددة اللددددرقية❑
را عية، المنطقة الن قية بموقع م مي  يمقوما  طأيعية

ا ية يل و تح اج إلى من   ا  ذا  مس وي عال  مو ال  
ر  يالجيييو   ل حفيييي  السييييا ة الداخميييية يالخارجيييية إليييى   يييا
اخيي  المنطقيية النيي قية يبال ييال    ييا   معييد   ا افيياق  

.المنطقة الن قية

في المنطقة اللرقية ليات مقترتة لوزار  الب ديات والإسكان لدع  قطاع الضيافة
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و تنيي   اسيي  ال ييوطي: إعدداد  النظددر فددي نسددب التددوطية❑
المطموبييييية تحيييييدي  أيييييي  لمقطييييياع بسيييييأ  ارتفييييياع ال ياتييييي 

  يو لمسيييعو  يو يارتفييياع اسييي  ال سييي ب اليييوظيف  لمسيييعو
ك  ق يي ح ممييا   سييأ   يي  ارتفيياع ال  ييالي  ال نييغيمية، لييلل

اء  تقميييي  اسييي  ال يييوطيو ميييع اسييي حداث ب ايييامل ل  يييع  فييي
.العمالة السعو  ة بالقطاع

ع مو  ق  ح إعفاء القطا: إعهاء القطاع مة المقاب، المالي❑
المقابيي  المييال  لمييد  خمييس سيينوا  لييدعش القطيياع ير ييع 

.مف يضة فاءته يتقمي  ال  الي  ال نغيمية ال أي   ال

إانياء  تعزيز مرونة وكهاء  سود العم،  وذلف مة خلال❑
ميية الم  د مو ال ميا  يالمعا د يالم ا   الم خ  ة الح و
 عميييش ياص مييية  يي   يي ى مجييا   السيييا ة ل  ييون را ييداً لم
يطنيية يال در   السيا  ، بحيث تسيهش  ي  تخي  ل  فياءا 

. مؤ مة ت ولى تنغي  يإ ار  القطاعا  السيا ية

26

للرقية ليات مقترتة لوزار  الموارد البلرية والتنمية الاجتماعية لدع  قطاع الضيافة في المنطقة ا

 ليات مقترتة -تابع
لتعزيز قطاع الضيافة
بالمنطقة اللرقية 
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 ليات مقترتة -تابع
لتعزيز قطاع الضيافة
بالمنطقة اللرقية 

زيددداد  عددددد رتدددلات مطدددار الم دددف فادددد الددددولي فدددي ❑
اق  ح   ا   عيد  الي  لا  ميو يإليى مطيار اليدمام : الدما 

ية لننييييط السييييا ة الداخميييية يالقا مييية لممنطقييية النييي ق
 يييييث إن عييييد  اليييي  لا  الحييييال   قيييي  ب  ييييي  مييييو الطاقيييية 

.ا س يعابية لممطار

رقية تطوير شبكة القطارات الرابطة بية المنطقدة اللد❑
بطية تح ياج  يأ ة القطيارا  ال ا: وباقي مناط  المم كة

بيييييو المنطقيييية النيييي قية يبيييياق  منيييياطق الممم يييية إلييييى 
نطقيية ال طييو   ل حفييي  السيييا ة الداخمييية القا ميية إلييى الم

ممييييا سيسييييهش  يييي  تننيييييط قطيييياع الضيييييا ة بالمنطقيييية
.الن قية

 ليات مقترتة لوزار  النق، لدع  قطاع الضيافة في المنطقة اللرقية
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 ليات مقترتة -تابع
لتعزيز قطاع الضيافة
بالمنطقة اللرقية 

  تي اث ل ع  يإنلاء مركز  قدافي بالمنطقدة اللدرقية❑
المنطقيييية ي  ييييأح يجهيييية جاذبيييية لمسييييياح المحمييييييو

.يالديلييو

 ليات مقترتة لوزار  الثقافة لدع  قطاع الضيافة في المنطقة اللرقية



النتاوج والتوصيات
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دد تققددا المم كددة العربيددة السددعودية إنجددازا  فددي عدد❑
م يدددون زاوددر خدددلال عدددا  106السددياح الزاودددرية ب ددوالي 

مميييييون  ا يييي   يليييي ،  مييييا سييييجمت 27.4ميييينهش   2023
مميييون را يي  عأيي  مطييارا  الممم يية بارتفيياع112 ييوال  

.م2022عو عام % 72 قدر بحوال  

  2022سددددج ا السددددياتة الوافددددد  بالمم كددددة لعددددا  ❑
ا في عدد السدياح الوافددية والإنهداد السد ياتي ارتهاع 

. 2021مقارنة بعا % 378بنسبة 

تددددستي دول مج ددددس التعدددداون الخ يجددددي فددددي المرتبددددة ❑
ة الأولى مة تيدث عددد السدياح الوافددية إلدى المم كد

م،  ميها آسيا    2022مميون سا ح خلا  عام 5.8بعد  
ممييييون سيييا ح، ي ييي  الم تأييية 4.9الم تأييية ال اايييية بعيييد  

.مميون سا ح3.3ال ال ة الن ق اصيسط بعد  

م يددون 77.8تجدداوز عدددد السددياح الم  يددية بالمم كددة ❑
ممييييون سيييا ح 63.8، مقابييي   2022سددداوي خدددلال عدددا  

.م2021خلا  عام 

30

نتاوج الدراسة
توصمت الدراسة لعد  مو الن ا ل   مها

ث في المركز الأول مة تيالمكرمة تستي منطقة مكة ❑
وال  بنسييأة بمغييت  ييعدددد السددياح الم  يددية بالمم كددة 

م،  ميهيا منطقية ال  ياض بيالم   2022خلا  عيام % 29.1
، يالمنطقيية النيي قية %20.7ال يياا  بنسييأة بمغييت  ييوال  

%.8.1بالم    ال الث بنسأة بمغت  وال  

منطقية بال شش مو المقوما  الطأيعية ال   ت م يع بهيا ال❑
غ  عييييدا  النييي قية يتجعمهييييا مق يييداً سيييييا ياً م مييييي اً بميييي
ة اليلي السيياح اليداخمييو الوا يد و إليى المنطقية الني قي

  وال ي يمثد، 2022م يون ساوي خلال عا  11.1ب غ 
مدددة إجمدددالي عددددد السدددياح الدددداخ يية % 14.3تدددوالي 

.تواجه المنطقة الن قية العد د مو ال حد ا 

طقددة يواجددت نلددال الهنددادد واللددق  الهندقيددة بالمن❑
ضييع  :اللددرقية العديددد مددة الت ددديات ومددة أذماددا

ع  ضي، بجااي  اس    يغا  الفنيا ق يالنيقق الفندقيية
فيياع ارت، با ضييا ة إلييى جييو   الفنييا ق يالنييقق الفندقييية

.اس  ال وطيو بالقطاع



ج نتاوأبرز -تابع
الدراسة

مركز الاستثمار والدراسات| قطاع تطوير الأعمال 
©جميع الحقوق محفوظة 

31

ي تواجدددت كافدددة الأنلدددطة الهرعيدددة بقطددداع الضددديافة فددد❑
:المنطقة اللرقية العديد مة الت ديات ومة أذماا

.قمة الممي ا  الجاذبة لمسيا ة بالمنطقة الن قية▪

.ارتفاع  سعار ال ه باء، يت الي  إصدار ال  اخيق▪

عدم إقامة مؤتم ا   يلية بالمنطقة الن قية ▪

عييييدم تييييو ي  الييييدعش لنيييي  ا  إ ار  الوجهييييا  السيييييا ية ▪
DMC).) 

.المعوقا  ال مو مية لممن يعا  السيا ية▪

 ي  ميواجت القطاع العديد مة ت ديات تدوطية ل عمالدة ❑
ران ت مفيية العماليية المحمييية الم تفعيية، يارتفيياع معييد   ي)

العمالييييييية الوطنيييييييية، يقمييييييية عيييييييد  ال مييييييييا  يالمعا يييييييد 
 فا ة الم خ  ة    ال در   السيا   يالفندق ، يعدم

ي اعمييييييية يسييييييا   ا عييييييلام  يييييي  اسيييييي قطاب النييييييأاب 
(.السعو ي لمعم     المجا  السيا  

.ق ة عدد رتلات مطار الم ف فاد الدولي في الدما ❑

ال ابطيييية بيييييو جددددود  شددددبكة القطددددارات أذميددددة تطددددوير❑
.المنطقة الن قية يباق  مناطق الممم ة

( الكدددوفي شدددوب)يواجدددت نلدددال المطددداع  والمقددداذي ❑

:اابالمنطقة اللرقية العديد مة الت ديات ومة أذم

.ارتفاع ال  الي  ال نغيمية▪

.ارتفاع قيمة المقاب  المال  لمعمالة اصجنأية▪

  يييي   يتعييييد  ا ييييي  اطا  ي ار  ال جييييار  يي ار  الأميييييد ا  ▪

.يا س ان

.قمة القنوا  ال مو مية▪

.ارتفاع القيمة ا  جار ة لممننآ ▪

د مددة يواجددت نلددال الترفيددت بالمنطقددة اللددرقية العديدد❑

:الت ديات ومة أذماا

.يةعدم توا   مد نة  لعاب ت  يهية بالمنطقة الن ق▪

.قمة الفعاليا  ال   يهية بالمنطقة الن قية▪

(.Luxury Brands)قمة العلاما  ال جار ة الفاخ   ▪

.عدم تو   مد نة  لعاب ما ية بالمنطقة الن قية▪

نتاوج الدراسة-تابع 
توصمت الدراسة لعد  مو الن ا ل   مها
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التوصيات
:خم ت الدراسة إلى عد  مو ال وصيا   ب   ا

و ي  تيط  يق عيو رفع جود  الهنادد واللق  الهندقية ❑

. وا   يتمو لا  بفا د  تنا سية

ميييو خيييلا  الجيييو   السييييا يةتنلددديط قطددداع السدددياتة ❑

.ا    اضية

ا  عيو ط  يق إعيدنلر الوعي بسذميدة السدياتة الداخ يدة ❑

بييييي امل توعو ييييية يانييييي  ا بييييييو الفئييييييا  المخ مفيييييية مييييييو 

.المواطنيو    جميع مناطق الممم ة

ة تنويدددددع المنتجدددددات السدددددياتية ذات اليددددد ة بالسددددديات❑

لوا ا  سيواء الأح  ية  ي ال ح اي ة،  ي سيا ة االترفيايدة 

.يايالمؤتم ا ، يالمن د ا  العممية، يال قنيية، يشيي  

يع يتنييجت سددية مسددتو  أداء التجايدددزات الأساسددية ❑

.القطياع الخياص عمى ا س  مار     له المن يعا 

ميع . تعزيز دور ال رف اليغير  ونلال الأسدر المنتجدة فدي المم كدة❑

.إم ااية إ ساح المجا  لمقطاع الخاص لم طو  

.لقطاع الضيا ةالتوسع في دراسات ب وو المستا ف ❑

ميو ي ار  ة تق ي، تكاليف إصدار التراخيص وتوتيد التراخيص المط وب❑

ة ال جيييار  ي ار  السييييا ة يي ار  ي ار  النيييؤين الأمد ييية يالق ي ييية بمن ييي

.يا د  لحو م ها

ل ييييو ي  (DMC)تددددوفير الدددددع  للددددركات إدار  الوجاددددات السددددياتية ❑

.خدما  ا   ا ية يلوجس ية

ل ي   يو   بياايا  لمقطياع الخياص  يو  المنياطق اإنلاء بنف مع ومات ❑

.تح اج إلى مطاعش جد د 

ي  يأح ل ع  ي  تي اث المنطقيةإنلاء مركز  قدافي بالمنطقدة اللدرقية ❑

.يجهة جاذبة لمسياح المحمييو يالديلييو



أبرز-تابع
التوصيات
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ة يإتا ييتطددوير اللددواطع العامددة بالمنطقددة اللددرقية ❑

. ما و لمجمسا  العا مية ي يرا  مياه

ز رفددددع جددددود  المنتزذددددات بالمنطقددددة اللددددرقية لت هيدددد❑

 قية إلى   ار  المنطقية النيالسياتة الداخ ية والخارجية 

.يةيبال ال    ا   معد   ا افاق  اخ  المنطقة الن ق

ى   يييتق يدد، الرسدددو  ال كوميدددة ع ددى قطددداع الضددديافة ❑

.يةت م و المننآ  مو تقمي  ال  الي  ال نغيم

واتدب إعاد  النظر في نسب التدوطية بسدبب ارتهداع الر❑

.عو  يويارتفاع اس  ال س ب الوظيف  لمسل سعوديية 

إعهاء القطاع مة المقاب، المالي لمد  خمدس سدنوات❑

نييغيمية لييدعش القطيياع ير ييع  فاءتييه يتقمييي  ال  ييالي  ال 

.ال أي  

.يةإنلاء اكواريو  للأسماك النادر  بالمنطقة اللرق❑

ا ، م يي  السييأاقاسددت داو عدددد مددة الهاع يددات ل منطقددة اللددرقية ❑

.يالمه جااا ، يالمعارض

تعزيددز مرونددة وكهدداء  سددود العمدد، وإنلدداء المزيددد مددة الك يددات ❑

 ييي   ييي ى والمعاذدددد والمراكدددز المتخييدددة ال كوميدددة والأذ يدددة 

 ييي  مجيييا   السييييا ة، يتيييو ي  الأييي امل ال در أيييية لمعمالييية الوطنيييية

.مجا   السيا ة يالسف 

اق  يبييتطددوير شددبكة القطددارات الرابطددة بددية المنطقددة اللددرقية ❑

ة مميا مناطق الممم ة ل حفيي  السييا ة الداخميية القا مية إليى المنطقي

.سيسهش    تننيط قطاع الضيا ة بالمنطقة الن قية

 يي  لييدعش يتننيييط ا سيي  مارا عقددد منتددد  الاسددتثمار السددياتي❑

. قطاع الضيا ة يالسيا ة بالمنطقة الن قية

  تح يييوي عميييى مواقييي  لميخيييوإنلددداء ماريندددا بالمنطقدددة اللدددرقية ❑

يالقيييوارب ال يييغي   يالجيييت سييي   ميييع تيييو ي  مواصيييلا  بح  ييية عميييى

.سأي  الم ا  مو الخأ  إلى الجأي  ال ناعية

التوصيات-تابع 
:خم ت الدراسة إلى عد  مو ال وصيا   ب   ا
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ميادر
البيانات

: ميادر عربية-1

/https://www.vision2030.gov.sa/ar/projects/alula، 2030ر  ة السعو  ة •

. /https://www.vision2030.gov.sa/ar/projects/amaala، 2030ر  ة السعو  ة •

./https://www.vision2030.gov.sa/ar/projects/desert-rock، 2030ر  ة السعو  ة •

.https://www.vision2030.gov.sa/ar/projects/diriyah، 2030ر  ة السعو  ة •

./https://www.vision2030.gov.sa/ar/projects/sindalah، 2030ر  ة السعو  ة •

.https://www.vision2030.gov.sa/ar/projects/soudah-development، 2030ر  ة السعو  ة •

./https://www.vision2030.gov.sa/ar/projects/the-red-sea، 2030ر  ة السعو  ة •

./https://www.vision2030.gov.sa/ar/projects/trojena، 2030ر  ة السعو  ة •

./https://www.vision2030.gov.sa/ar/vision-2030/overview/a-thriving-economy، 2030ر  ة السعو  ة •

./vision2030.gov.sa/ar/projects/the-rig، 2030ر  ة السعو  ة •

.103-101م ص 2023لعام 2030، ال ق    السنوي ل   ة السعو  ة 2030ر  ة السعو  ة •

.م2022 يئة ا   اء، إ  اءا  المننآ  السيا ية لعام •

.م2022 يئة ا   اء، ان   إ  اءا  النق  الجوي لعام •

.م2022ي ار  السيا ة، ا   اءا  السيا ية    الممم ة الع بية السعو  ة، ال ق    ا   ا   السنوي •

.2024مارس 10تش ا طلاع ب ار خ  ،https://www.spa.gov.sa/N2034969ي الة اصاأاء السعو  ة، •
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ميادر-تابع
البيانات

:  أجنبيةميادر -2

• EHL Hospitality School, https://www.ehl.edu/en/what-is-hospitality, accessed on 4 January 2024.

• Mr. SELVAMANI, Assistant Professor in Catering Science & Hotel Management, Journal of Emerging 

Technologies and Innovative Research (JETIR) November 2018, Volume 5, Issue 11, page 108.

• United Nation World Tourism Organization (UNWTO), https://www.unwto.org/unwto-world-tourism-

barometer-data, accessed on 10 January 2024.

• UNWTO, World Tourism Barometer Report, Volume 21 Issue 4, November 2023.

• World Economic Forum, 2022. “Travel and Tourism Development Index 2021: Rebuilding for a Sustainable 

and Resilient Future”.

• World Tourism Organization, World Tourism Barometer 2023.
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